Отчет о деятельности Автономной некоммерческой организации Межрайонный центр социального обслужиания населения “Югыд лун” (Светлый день) за 2020 год
Организация обслуживает Эжвинский, Княжпогостский районы, территории г. Сыктывкара, а именно Нижний Чов, Верхний Чов, Човью. Штатная численность работников АНО в 2023 году 81,6 (81 человек) шт.ед., из них: социальных работников-70,8 шт.ед (72 человек) (38,8 шт. ед. (35 человек)- Эжвинский район, 36 шт.ед. (37 человек) - Княжпогостский район), 2 шт. ед специалиста по социальной работе, 0,5 директор, 1 заместитель директора 1 главный бухгалтер. 0,8 ст. специалист по кадрам, 0,8 ст. бухгалтер, 0,2 специалист по охране труда, 4 шт.ед. -заведующие отделением. Средний возраст сотрудников 37 лет. 
Сравнительный анализ деятельности АНО ЦСОН «Югыд лун» (Светлый день)

	
	2022 год
	2023 год

	Среднегодовая численность получателей социальных услуг
	774 человек 
	749 человек 



	Впервые обратившиеся за социальным обслуживанием
	121 человек (80 человек – Эжвинский район, 41 человек – Княжпогостский район)
	164 человек (107 человек – Эжвинский район, 57 – Княжпогостский район)

	Количество услуг
	Количество предоставленных услуг 267049 услуг, из них: Социально-бытовые –231705 услуг, социально-медицинских – 33421 услуг, социально-педагогические- 1057 услуг, социально-правовые- 866 услуг.
	Количество предоставленных услуг 251604 услуг, из них: Социально-бытовые –209927 услуг, социально-медицинских – 37193 услуг, социально-педагогические- 3532 услуг, социально-правовые- 952 услуги. 

	Доходы от социальных услуг
	6679653,30 руб
	3575416,90 руб

	Доходы от иных услуг
	868699,94руб.
	1576865,19 руб.

	Субсидии из средств республиканского бюджета
	34582876,51
	37859763,86


Для выполнения плановых показателей в 2022 году были предприняты следующие действия: размещение информации о деятельности организации в общественных группах Эжвинского и Княжпогостского районах, объявления на сайтах в поликлиниках, и больницах. Объявления о деятельности организации размещены на сайте «Авито». В 2023 году были пересмотрены тарифы на оказание иных услуг, так же были введены услуги парикмахера.
Была закуплена для социальных работников: специальная одежда, специальная обувь средства индивидуальной защиты в соответствии с установленными нормами.  

Для реализации основной цели по организации социального обслуживания населения перед работниками на 2024 год поставлены следующие задачи:
1. Предоставление социального обслуживания в соответствии с законодательством, обеспечение выполнения плановых показателей на 100 % как по количеству обслуживаемых граждан, так и по предоставленным социальным услугам.

2. Развитие службы сиделок
3. Разработка и реализация проектов в рамках грантовых конкурсов 

4.  Выявление нуждающихся в оказании разовых услуг
5. Увеличение количества предоставленных иных услуг;
6. Обучение социальных работников по: ведению документации в соответствии с действующим законодательством, соблюдение этических норм, оказание первой помощи;

7.  Улучшение показателей качества оказываемых услуг. 
8. Обеспечение информационной открытости организации, создание  положительного имиджа.
Директор                                                        В.И.Гуров
